
 

 

                     
 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE 
 

 
American Heart of Poland S. A. 

ul. Sanatoryjna 1, Ustroń 
NIP: 548-22-77-894, Regon: 072347621 

(dalej: „Zamawiający”) 
 
zaprasza do składania ofert cenowych na dostawę usług telemedycznych w projekcie pt. „Porównanie standardowej 
strategii wczesnej implantacji stymulatora do strategii odroczonej implantacji stymulatora po wykonaniu oceny 
autonomicznej, elektrofizjologicznej i wskazań do kardioneuroablacji w leczeniu funkcjonalnego bloku przedsionkowo-
komorowego - randomizowany eksperyment badawczy z grupą kontrolną - TELE -SPACER”, który jest realizowany w 
ramach konkursu na badania head-to-head w zakresie niekomercyjnych badań klinicznych lub eksperymentów 
badawczych ABM/2022/3 ogłoszonym przez Agencję Badań Medycznych. 

 

I. Przedmiot  zamówienia:    

Przedmiotem zamówienia jest wspólna realizacja projektu pt. „Porównanie standardowej strategii wczesnej implantacji 
stymulatora do strategii odroczonej implantacji stymulatora po wykonaniu oceny autonomicznej, elektrofizjologicznej i 
wskazań do kardioneuroablacji w leczeniu funkcjonalnego bloku przedsionkowo-komorowego - randomizowany 
eksperyment badawczy z grupą kontrolną - TELE -SPACER”, który jest realizowany w ramach konkursu na badania head-
to-head w zakresie niekomercyjnych badań klinicznych lub eksperymentów badawczych ABM/2022/3 ogłoszonym przez 
Agencję Badań Medycznych. 

 
II. Opis  przedmiotu zamówienia: 
 
Zamówienie obejmuje świadczenie usług telemedycznych obejmujących: 

 Telemonitoring event-holter EKG – 28 dni usługi medycznej dla 300 pacjentów w okresie od 01.09.2023r. do 
30.06.2025r. polegającej na przeprowadzeniu telemonitoringu kardiologicznego, z wykorzystaniem urządzenia 
(wyrób medycznych) typu event-holter EKG, z 24h nadzorem medycznym centrum telemonitoringu 
i sporządzeniem raportu diagnostycznego przez lekarza kardiologa. Usługa realizowana ma być w modelu 
wysyłkowym do pacjenta, na koszt Oferenta, wraz z teleszkoleniem z urządzenia i telekonsultacją wstępną. 
Oferent ponosi wszelkie koszty infrastruktury technicznej (urządzenia, system, materiały jednorazowe np. 
elektrody, baterie) niezbędnej do przeprowadzenia usługi. 

 Telemedyczną diagnostykę bezdechu obturacyjnego wraz z telekonsultacją - usługa medyczna dla 300 
pacjentów w okresie od 01.09.2023r. do 30.06.2026r. polegająca na przeprowadzeniu telemedycznej 
diagnostyki bezdechu obturacyjnego, trwającej 24h z wykorzystaniem urządzenia poligraficznego (wyrób 
medycznych), z nadzorem medycznym centrum telemonitoringu i sporządzeniem raportu diagnostycznego 



 

 

przez lekarza uprawnionego do diagnostyki bezdechu. Usługa realizowana ma być w modelu wysyłkowym do 
pacjenta, na koszt Oferenta, wraz z teleszkoleniem z urządzenia i telekonsultacją wstępną. Wykonawca ponosi 
wszelkie koszty niezbędne do przeprowadzenia usługi (urządzenia, system, materiały jednorazowe, kaniule, 
pasy, baterie). 

 Telemonitoring EKG z nadzorem medycznym i telekonsultacjami - 12 miesięczna usługa medyczna dla 300 
pacjentów w okresie od 01.09.2023r. do 30.06.2026r. na telemonitoringu EKG w trybie eventowym z 24h 
nadzorem medycznym wraz z możliwością telekonsultacji zapisu EKG z centrum telemonitoringu. Usługa ma być 
realizowana z wykorzystaniem domowego aparatu EKG, tabletu z dostępem do Internetu i aplikacji pacjenta do 
odnotowywania dolegliwości. Usługa realizowana ma być w modelu wysyłkowym do pacjenta, na koszt 
Oferenta, wraz z teleszkoleniem z urządzenia i telekonsultacją wstępną. Wykonawca ponosi wszelkie koszty 
niezbędne do przeprowadzenia usługi (urządzenia, system, materiały jednorazowe, baterie). 

 Telemonitoring ILR z nadzorem medycznym i telekonsultacjami - 12 miesięczna usługa medyczna dla 50 
pacjentów w okresie od 01.09.2023r. do 30.06.2026r. polegająca na telemonitoringu zdarzeń arytmicznych przy 
użyciu wszczepialnych rejestratorów zdarzeń (ILR) z 24h nadzorem medycznym wraz z możliwością 
telekonsultacji zapisów z centrum telemonitoringu. Usługa realizowana ma być w modelu wysyłkowym do 
pacjenta, na koszt Oferenta, wraz z teleszkoleniem z urządzenia i telekonsultacją wstępną. Zamawiający 
dostarczy po uzgodnieniu z Oferentem wymagań technicznych i przeprowadzeniu odrębnego zamówienia 
urządzenia ILR wraz z systemem (transmitery, aplikacje – jeśli wymagane) umożliwiające transmisję zapisów z 
rejestratora ILR do systemu Oferenta. 

 Testy autonomiczne z wykonaniem Holtera EKG 24h ze zdalnym nadzorem medycznym - usługa medyczna dla 
300 pacjentów wykonywana dwukrotnie dla każdego pacjenta w okresie od 01.09.2023r. do 30.06.2026r. 
polegająca na przeprowadzeniu w warunkach domowych zdalnych testów autonomicznych z wykonaniem w 
trakcie nich badania holtera EKG 24h w kontrolowanych w trakcie połączenia warunkach ze zdalnym nadzorem 
personelu medycznego. Testy autonomiczne przeprowadzone zostaną zgodnie z zaleceniami głównego badacza 
i po przeszkoleniu personelu Wykonawcy przez głównego badacza. 

Szczegółowy opis zamówienia stanowi załącznik nr 1 do zapytania ofertowego.  
 
III. Sposób złożenia oferty 

 
1. Każdy Wykonawca może złożyć ofertę wyłącznie na całość zamówienia. Niedopuszczalne składanie jest ofert 

częściowych.   
2. Termin realizacji Zamówienia: 01.09.2023r. do 30.06.2026r. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z przedmiotowego zamówienia w całości lub rezygnacji z 

części zamówienia bez wyboru ofert oraz bez podania przyczyny. 
4. Kryterium wyboru oferty: sposób oceny ofert zawarto w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia; 
5. Oferty wraz z wymaganymi załącznikami należy składać na formularzu Oferty stanowiącym załącznik nr 2 do 

Zapytania Ofertowego. 
6. Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w sposób trwały i gwarantujący odczytanie treści, a kolejne strony 

powinny zostać ponumerowane i zaparafowane.  



 

 

7. Ofertę należy podpisać przez osobę uprawnioną do reprezentowania Oferenta lub posiadającą 
pełnomocnictwo. W przypadku pełnomocnika należy załączyć oryginał pełnomocnictwa lub kopię potwierdzona 
za zgodność z oryginałem.  

8. Wszelkie poprawki lub zmiany w ofercie muszą być opatrzone podpisem osoby uprawnionej do zaciągania 
zobowiązań w imieniu Oferenta. 

9. W razie potrzeby Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania Oferenta w celu uzupełnienia lub 
wyjaśnienia złożonej oferty.  

10. Ofertę zawierającą wszystkie załączniki i oświadczenia należy złożyć w zamkniętej kopercie, którą należy opisać, 
opieczętować lub opisać danymi umożliwiającymi identyfikację i przekazać za pośrednictwem poczty (kuriera) 
lub osobiście na adres:  
American Heart of Poland Spółka Akcyjna  
Centrum Badawczo-Rozwojowe 
ul. Francuska 34, 40-028 Katowice  
Z dopiskiem: „Konkurs na dostawcę usług telemedycznych w ramach projektu ABM”  

 
11. Złożone do konkursu oferty po ich otwarciu nie podlegają zwrotowi. Oferent nie może po otwarciu ofert żądać 

zwrotu czy zmiany dokumentów będących częścią oferty 
12. Oferent może złożyć tylko jedną ofertę. 
13. Zamawiający zastrzega sobie prawo odwołania postępowania oraz prawo przesunięcia terminu składania 

ofert. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamknięcia postepowania bez dokonania wyboru którejkolwiek z 
ofert lub jego unieważnieniu bez podawania przyczyny. 

14. Oferty dostarczone po terminie nie będą rozpatrywane. 
15. Wymagane załączniki: 
a) Załącznik 1 do Formularza oferty – Oświadczenie o braku powiązań Oferenta, 
b) Kopia księgi rejestrowej Wykonawcy jako podmiotu wpisanego do rejestru podmiotów wykonujących 

działalność leczniczą; 
c) Kopia obowiązkowego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej podmiotu leczniczego; 
d) Kopia certyfikatu ISO 27001 
e) Wykaz sprzętu wraz zawierający minimum nazwę oraz numery seryjne oraz wykaz systemów  
f) Wykaz osób, Imię i Nazwisko wraz z kopią dokumentów potwierdzających Prawo Wykonywania Zawodu w 

przypadku lekarzy, ratowników medycznych, pielęgniarek i techników EKG. 
g) Pełnomocnictwo do podpisania oferty (jeżeli dotyczy) 
h) Zobowiązanie innych podmiotów do oddania Oferentowi do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby 

realizacji zamówienia (jeśli dotyczy) 
i) Dokumenty świadczące o tym, że Oferent świadczył, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 

ofert a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, usługę telemonitoringu 
kardiologicznego trwającego nieprzerwanie przez okres 12 miesięcy obejmujące średniomiesięcznie łączne 300 
osób w zakresie całodobowego telemonitoringu kardiologicznego, w których zaangażowany był co najmniej 
personel: ratownik medyczny/pielęgniarka/technik EKG oraz lekarz kardiolog – Wykonawca dostarczy referencje 
lub inne potwierdzenie realizowanej usługi. 



 

 

j) w przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia dokument potwierdzający fakt ustanowienia 
pełnomocnika 

k) Regulamin świadczenia usług telemedycznych na rzecz pacjentów albo Ogólne warunki świadczenia usług 
telemedycznych na rzecz pacjentów. 

 
 
Termin składania ofert: do dnia 11.07.2023 r. 13.07.2023 r 
 

IV. Wyniki postępowania 

1. Wyniki postępowania zostaną ogłoszone na stronie internetowej: https://www.ahop.pl/  
https://ahop.pl/zakupy-w-ramach-dotacji/.  Od wyników nie przysługuje odwołanie.  

2. W przypadku wystąpienia okoliczności uniemożliwiającej zawarcie umowy, Zamawiający dopuszcza możliwość 
zawarcia umowy z podmiotem, którego oferta została umieszczona na liście rankingowej jako druga.  

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postepowania bez podania przyczyny.  

4. W przypadku unieważnienia postępowania Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody jakie poniósł z 
tego tytułu Oferent, a w szczególności nie ponosi odpowiedzialności za koszty przygotowania Oferty. 

 
 
Wszelkie pytania dotyczące postępowania proszę kierować na adres e-mail: sara.goj@ahop.pl wpisując  
w tytule wiadomości: „Konkurs na dostawę usług telemedycznych” 
 
 
Załączniki: 

 
1. Załącznik nr 1 - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia. 
2. Załącznik nr 2 - Formularz oferty. 
3. Załącznik nr 3 – Istotne postanowienia umowne 
4. Klauzula informacyjna. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 


